COMUNE DI CASTEGGIO

SETTORE SERVIZI SOCIALI

ACCREDITAMENTO DEI SERVIZI DI
COMUNITA’ EDUCATIVE, COMUNITA' FAMILIARI, ALLOGGI P ER LAUTONOMIA

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO
in esecuzione dellBelibera di Giunta 103 del 12/07/2016
RENDE NOTO

che € indetta procedura per I'accreditamento dei seizi Comunita Educative,
Comunita Familiari, Alloggi per ’Autonomia
ubicati nel comune di Casteggio

I Comune diCasteggiq con Deliberazione di giunta del 12/07/2016nell’'esercizio delle funzioni
assegnate ai Comuni dalla LR 3/20@oYerno della rete degli interventi e dei serviatiali alla persona
in ambito sociale e socio sanitario® in attuazione di quanto stabilito dalla DGR 12840 ‘Prime
indicazioni operative in ordine ad esercizio e amitamento delle unita d'offerta sociali'ha disposto
I'accreditamento delle unita d'offerta sociali painori individuate dalle Delibere di Giunta Regitma
7437/2008 Determinazione in ordine all'individuazione dellamita d’offerta sociali ai sensi dell’art.
4,comma 2 della LR 3/2008D.d.u.0. 6317 Indicazioni in ordine alla sperimentazione dei resiju di
accreditamento per le unita di offerta sociali dccaglienza residenziale per minbre 20943/2005
“Definizione dei criteri per I'accreditamento deirgizi sociali per la prima infanzia, dei servizigali di
accoglienza residenziale per minori e dei serviacigli per persone disabfli vale a dire Comunita
Educative, Comunita Familiari, Alloggi per I’Automia, a gestione pubblica e privata presenti netogio
comunale.

L’accreditamento é il processo di ulteriore qualiftazione delle unita d’offerta sociale in esercizid.a
richiesta di accreditamento e volontariamente espssa dall'ente gestore dell'unita d'offerta in
esercizio.



L'accreditamento istituzionale di una unita d'offersociale, adottato nel sistema sociale regiorelen

provvedimento amministrativo rilasciato a favoreudisoggetto giuridico (soggetto accreditato) abretale

provvedimento viene riconosciuto come soggetto phé& erogare prestazioni o servizi, relativi alltani
d’'offerta accreditata, per conto del servizio pidubl

Condizione fondamentale ed indispensabile per ettetiaccreditamento di una unita d’offerta sociale
quella di essere in regolare esercizio (aver ptaseia CPE per la medesima unita d’offerta ed averto
esito positivo, dalla relativa attivita di vigilamzespletata dalla ASL, in ordine al possesso dwmiisdi
minimi di esercizio o autorizzate secondo la preo¢el normativa) e possedere tutti i requisiti di
qualificazione (requisiti di accreditamento) fiss#dl Comune, o dai Comuni associati o dalla Regjioei
casi specifici previsti dalla normativa di settorda ulteriori atti regionali.

L'accreditamento, infatti, implica un innalzamemtei livelli qualitativi del servizio, rispetto a glli definiti
per I'esercizio e I'assunzione di una serie di @blnei confronti del servizio pubblico.

L'accreditamento & presupposto necessario affinché:

- il Comune stipuli contratti o convenzioni per l'agsto delle prestazioni specifiche dell’'unita dafia
erogate dal privato;

- la struttura pubblica o privata sia iscritta neliuendo registro degli accreditati, al quale aedata
opportuna pubblicita attraverso i siti istituzional

Cosi come per la CPE, I'accreditamento di una ufidfferta € relativo al soggetto gestore, cioa gkrsona
giuridica o fisica titolare della unita d’offertehe presenta listanza di accreditamento. Se unsopar
giuridica o fisica gestisce piu unita d'offertasc@ome sono necessarie distinte CPE, sono neicdistanti
accreditamenti per ogni unita d’offerta gestita.

La giurisprudenza esclude ogni automatismo nedlfesbone del rapporto di accreditamento (anchesno da
successione tra enti), dovendosi sempre accertariisiti soggettivi ed oggettivi richiesti dat@rmativa
vigente (cfr. Cons.St.,sez IV, 8marzo 2001, n.1349)

Da quanto sopra consegue che:

a) lI'oggetto dell'accreditamento & esattamentedéitp della CPE (o dell’autorizzazione possedypay,
essendo possibile che il primo possa riguardarbeasclo una parte della seconda;

b) CPE ed accreditamento sono relativi al sogggggiore, cioé alla persona giuridica o fisica diteldella
unita d’offerta e che presenta la CPE e l'istarizzcdreditamento;

C) se una persona giuridica o fisica gestisce piltaud’offerta, sono necessarie distinte CPE (o
autorizzazioni) e, quindi, distinti accreditamenti;

d) gli atti tra privati che dovessero avere ad tiggeasferimenti di unita d’offerta e, quindisiibentro di un
soggetto ad un altro nella gestione, non hannoasfih ai fini dei rapporti con la pubblica ammiragione.
Pertanto con particolare riferimento all’accrediganto, occorre uno specifico atto di voltura in cagpo
nuovo gestore, previa verifica dei requisiti sojgetemesso dal Comune o dai Comuni associatialtad
Regione nei casi specifici.

I Comune di Casteggigq in quanto soggetto pubblico con specifica competen materia, con medesima
deliberazione ha recepito i criteri per I'accrediemto stabiliti dalla citata DGR n. 20943/2005 e h
approvato aggiuntivi requisiti di qualita, efficacefficienza e flessibilita.

| requisiti, sperimentali e non, posti dal presdrdado sono pertanto elementi essenziali di quatitsa del
servizio erogato, richiesti ai soggetti che intemal@ccreditarsi. La mancanza dei requisiti certifio
autocertificati in fase di accreditamento e valutat base all’attivita costituisce motivo di decada
dell'accreditamento.



| REQUISITI RICHIESTI PER L'ACCREDITAMENTO

Requisito necessario per richiedere I'accreditamentil possesso dell'autorizzazione al funzionament
previsto dalla L.R. n. 1/1986, dalla L.R. n. 1/208®5Successive modificazioni e integrazioni ovveetiad
comunicazione preventiva di esercizio di cui alkgge Regionale n. 3/2008 ed alla DGR 1254/2Pfi6te
indicazioni operative in ordine ad esercizio e aatitamento delle unita d'offerta socfali

Si prevede che, per i servizi autorizzati primd delanazione della DGR 20762del 16/02/20D&finizione

dei requisiti minimi strutturali e organizzativi péautorizzazione al funzionamento dei serviziiabali
accoglienza residenziale per minpri’'Ente Gestore dichiari contestualmente il passe degli standard
gestionali ed educativi necessari alla messa irtiegedel servizio.

Al soggetto che richiede I'accreditamento € rictuedi autocertificare e documentare il possesso dei
seguenti requisiti concernenti I'organizzazione ggate, la formazione del personale, le carattehstidel

soggetto gestore e la sua organizzazione.

Definizione dei servizi da accreditare
ai sensi della DGR 20762/2005

Struttura di accoglienza, pubblica o privata, cimalita educative e
sociali assicurate in forma continuativa attraverpersonale

ggggm: qual@ficato. Puo syolgere anche .funzio.ni di prointerventc_) 0 essere
destinata esclusivamente a tipologie omogenee dnzat (es.
Comunita educativa di pronto intervento, mammarmhtigo, ecc.).
Struttura di accoglienza, con finalita educativeoeiali, realizzata

. senza fini di lucro da una famiglia presso la pibitazione. Puo

Comunita S X :

familiare svolgere anche funglonl Q| pronto intervento o &sséestlng'ga
esclusivamente a tipologie omogenee di utenza Q(@nunita
familiare di pronto intervento, mamma — bambina,.ec

Alloggi per Abitazio_ni desti_nate a giov_am ch(aT hanno c_ompia_tcnphggior_e eta,

Pautonomia anche in prosieguo amministrativo, per i quali &eassario un

supporto per il raggiungimento dell’autonomia.




Requisiti di accreditamento

REQUISITI GENERALI “miglioramento dei requisiti min imi strutturali ed organizzativi previsti dalla DGR 20762 e DGR 20943".

Criterio  Requisiti Comunita Comunita Alloggi per Indicatori
educativa familiare I'autonomia
Rapporti con| Carta dei Servizi in cui siano illustrati Richiesto Richiesto Richiesto Esistenza del documento
'utenza | la missiondella struttura, i servizi
offerti, le modalita di accesso,
'ammontare della retta, le prestazioni
erogate comprese nella retta e quelle
escluse
Presenza di sistemi di rilevazione del Richiesto Richiesto Richiesto - Rilevazione almeno annuale della soddisfazionei dsgiti e degli Enti
grado di soddisfazione dellutenza e invianti e degli operatori e socializzazione dsufiati
?eg:.' En:.' w:wa_n:_l, nonchtte dde”ﬁ qualita, - Questionario di soddisfazione per ospiti e schetapprimere
Inalizzal al migiioramento defie lamentele/apprezzamenti allegati alla Carta deizer
prestazioni e degli interventi . s e . L .
- Disponibilita e diffusione materiale informativogigrnato, con obbligo
di distribuzione agli utenti e/o loro familiari glaenti invianti
- Rilevazione del turn over del personale
Presenza di documento che descriva Richiesto Richiesto Richiesto Presenza nel fascicolo individuale del Ca|end&@idncontri tra Ente
tempi e modalita di coinvolgimento gestore e Enti invianti, da realizzare almeno riele di:
degli Enti invianti - Definizione del progetto sul minore
- Verifiche intermedie e/o per necessita sopravvenute
- Valutazione finale a conclusione del percorso eaggiungimento
degli obiettivi
In strutture a carattere esclusivo di Richiesto - - Esistenza del documento
pronto intervento: documento che
dichiari il numero di giorni massimi di
possibilita di permanenza
Gestione| Documento che attesti le modalita Richiesto Richiesto - Esistenza del documento
del’emergenza| attuate dalla struttura per le manovre
rapide in caso di evacuazione dei loce
Progetto | Stesura e aggiornamento del progetto Richiesto Richiesto Richiesto Il Progetto Educativo Individualizzato deve essegatto sulla base:
indi _dedul_catlvo (IZ\J/Id(l)JI(::)aEt:YI?O(%EI)I,I redattolsecondo il - Del profilo personale dell’'utente, comprensivo blisiogni, delle
individualizzato allegato &l presente necessita educative, del contesto familiare e kncia
(PEI) | bando. Il PEI deve essere conservato




Debito
informativo

Gestione dei
servizi generali

Ricettivita

Apertura
annuale

nel fascicolo personale di ogni minore.

Impegno al rispetto di modalita e Richiesto
scadenze stabilite da Regione e Comi

Piano gestionale e delle risorse Richiesto
destinate all'assolvimento delle

funzioni di pulizia

Numero massimo di posti disponibili  Fino a 10
nella struttura posti

365 giorni per 24 ore Richiesto

Richiesto

Finoa6
posti

Richiesto

Richiesto

Fino a 3 posti
elevabilia 5
se destinati a
mamme con
bambini

Richiesto

- Dei risultati che si vogliono ottenere;

- Della capacita di risposta di ogni singola strutimr termini
organizzativi interni e di integrazione e ricorseervizi della rete,
anche in termini di integrazione e sinergia trad®ni di tutela
compiute dai diversi Servizi coinvolti.

Il P.E.l. deve comprendere:
a) I'individuazione dell’educatore responsabile det [P;
b) la valutazione dell’'utente;

¢) l'informazione e il coinvolgimento all'interno dél.E.l. del minore, del
tutore o chi esercita la potesta, di eventuali ftniliari e del Servizio
inviante;

d) 'individuazione degli obiettivi specifici d’inteento;

e)l'indicazione dei tempi previsti di attuazione gebgetto;

f) le modalita di accompagnamento educativo e leig@ttpecifiche con
tempi indicativi di realizzazione, la frequenzaditolarita degli interventi;
g) le modalita di valutazione dei risultati del P.Edrocedure, tempi e
strumenti);

h) nelle comunita mamma- bambino il P.E.I. & relaitintero nucleo, con
obiettivi precisi per ciascun suo membro (donnaomajy

E’ altresi necessario che sia definito e adottatsistema di valutazione dei
risultati sul singolo utente e i dati aqutputda tale sistema siano utilizzati per
ridefinire il P.E.I..

Rispetto al debito informativo verso Regione Londligrla compilazione e il
costante aggiornamento della scheda on-line diaziene delle presenze dei
minori sulla procedura informatizzata regionalerioriweb”

Rispetto al debito informativo verso i Comuni

Presenza del documento



REQUISITI INERENTI AL PERSONALE

Criterio  Requisiti Comunita educativa Comunita familiare Alloggi per 'autonomia  Indicatori
Rapporto | Numero di operatori 1 operatore socio-educativo 1 operatore socio educativc 1 operatore socio Per le Comunita educative:
operatore socio-{ socio-educativi rispetto ogni 5 utenti. Il rapporto almeno part-time a support educativo aimeno part- - Esporre il prospetto settimanale dei turni
educativo/utente, al numero di ospiti nelle numerico deve essere garantitt della famiglia. Deve essere time. del personale in servizio con il numero
(ai sensi di| ore diurne mediante opportuna garantita, in relazione ai degli operatori che devono garantire la
D.d.u.o organizzazione di turni del minori ospitati, la presenza
6317/2011ie personale in organico. supervisione di un operator - Tenere il registro del personale sul quale
DGR qualificato. sono riportate mansioni e responsabilita
20762/2005) nonché il registro delle presenze dei

Numero di operatori
socio-educativi rispetto

ore notturne

" Requisiti sperimentali.

Reperibilita di un secondo
operatore, qualora non

2 operatori.
Per le comunita educative

al numero di ospiti nelle fosse prevista la compresenza di

mamma — bambino: presenza di

1 educatore.

minori

Presenza ed affissione nella struttura di
un documento che definisca le modalita
e i tempi di presenza del volontariato
nelle strutture

Per le Comunita educative:

Esporre il prospetto settimanale dei turni
del personale in servizio con il numero
degli operatori che devono garantire la
presenza

Tenere il registro del personale sul quale
sono riportate mansioni e responsabilita
nonché il registro delle presenze dei
minori

Presenza ed affissione nella struttura di
un documento che definisca le modalita
e i tempi di presenza del volontariato
nelle strutture



Formazione del| Titolo di studio e
personale| formazione posseduti
(ai sensi di DGR| dal Coordinatore
20762/2005 e
D.d.u.o.
6317/2011)

Titolo di studio e
formazione posseduti
dall'Operatore socio-
educativo:

diploma di maturita
magistrale (rilasciato
dall'lstituto magistrale)
o diploma di maturita
rilasciato dal liceo
socio-psico pedagogico
(5 anni)

o diploma di
abilitazione
allinsegnamento nelle

* Requisiti sperimentali.

1 Coordinatore, anche a tempo La famiglia & responsabile 1 Coordinatore, anche no _

parziale, laureato in scienze

scienze psicologiche, o
sociologiche e di servizio
sociale, o 1 dipendente in

Il Coordinatore deve partecipareaffettivi
a iniziative di
formazione/aggiornamento,

secondo gli indirizzi stabiliti

dalla Regione Lombardia, per

un totale di ore comprese tra 50

el00.

Richiesto Richiesto
L'Operatore socio educativi
deve essere in possesso
alternativamente di:

a) diploma di laurea in scienze di:
dell'educazione/diploma di
educatore professionale scienze

— esperienza specifica in area dell’educazione/diploma di
educatore professionale

— esperienza specifica in
area minori 0 40 ore di
formazione/aggiornamento

minori 0 40 ore di
formazione/aggiornamento
secondo gli indirizzi stabiliti
dalla Regione Lombardia

L'Operatore socio
educativo deve essere in
possesso alternativamente

a) diploma di laurea in

educativa dei minori accolti, esclusivamente dedicato,
dell’'educazione/formazione, o favorisce la crescita di
legami significativi e
rappresenta un importante
“valore aggiunto” offrendo
servizio con funzioni educative un’esperienza specifica di
e esperienza di almeno 5 anni. riferimento per la
costruzione dei rapporti

in relazione alle esigenze
degli utenti, laureato in
scienze
dell’educazione/formazio
ne, o scienze
psicologiche, o
sociologiche e di servizio
sociale, o 1 dipendente in
servizio con funzioni
educative e esperienza di
almeno 5 anni -

Il Coordinatore deve -
partecipare a iniziative di
formazione/aggiornament
0, secondo gli indirizzi
stabiliti dalla Regione
Lombardia, per un totale

di ore comprese tra 50
el00.

Richiesto

L'Operatore socio
educativi deve essere in
possesso alternativamente
di:

a) diploma di laurea in
scienze
dell'’educazione/diploma
di educatore professionale
— esperienza specifica in
area minori 0 40 ore di
formazione/aggiornament

Presenza del CV del coordinatore e di
ciascun operatore con funzioni

educative, nel formato europeo,
aggiornato e sottoscritto; I'esperienza
maturata, anche non continuativa,
indicata nel CV deve essere coerente con
il profilo contrattuale.

Certificazioni attestanti la frequenza a
corsi non inferiori alla durata indicata
nella dgr 20943/2005

Piano di supervisione

Piano didattico dei corsi frequentati
articolato rispetto ai contenuti formativi

Presenza del contratto di lavoro nelle
forme consentite dalla legge e dai CCNL
di settore sottoscritti dalle
organizzazioni sindacali dei lavoratori e
dei datori di lavoro maggiormente
rappresentativi a livello nazionale (in
forma scritta sottoscritto dalle parti)

Per la Famiglia che gestisce la Comunita
familiare: pregressa esperienza nel
campo degli affidi etero-familiari e
adesione a una rete di
sostegno/formazione permanente,
documentabile.



scuole di grado
preparatorio/ diploma di
scuola magistrale (tre
anni)

o diploma di dirigente
di comunita (5 anni)

o diploma di tecnico dei
servizi sociali (5 anni)

0 operatore dei servizi
sociali (tre anni)

o diploma di assistente
per l'infanzia (tre anni)
o0 vigilatrice d'infanzia
(tre anni)

0 puericultrice (tre anni)

Piano annuale della
formazione e/o
aggiornamento del
coordinatore (se
previsto) e degli addetti
con funzioni educative,
di almeno 20 ore

— comprovata esperienza

secondo gli indirizzi

professionale di almeno 1 anno stabiliti dalla Regione

in ambito socio-educativo
b) diploma
professionale/istruzione di
grado superiore

— esperienza specifica in area

minori 0 40 ore di
formazione/aggiornamento
secondo gli indirizzi stabiliti
dalla Regione Lombardia.

— comprovata esperienza

professionale di almeno 5 anni

in ambito socio-educativo

Richiesto

Lombardia

— comprovata esperienza
professionale di almeno 1
anno in ambito socio-
educativo

b) diploma
professionale/istruzione di
grado superiore

— esperienza specifica in
area minori o0 40 ore di
formazione/aggiornamento
secondo gli indirizzi
stabiliti dalla Regione
Lombardia.

— comprovata esperienza
professionale di almeno 5
anni in ambito socio-
educativo

Richiesto

o secondo gli indirizzi
stabiliti dalla Regione
Lombardia

— comprovata esperienza
professionale di almeno 1
anno in ambito socio-
educativo

b) diploma
professionale/istruzione di
grado superiore

— esperienza specifica in
area minori 0 40 ore di
formazione/aggiornament
o secondo gli indirizzi
stabiliti dalla Regione
Lombardia.

— comprovata esperienza
professionale di almeno 5
anni in ambito socio-
educativo

Richiesto

Presenza di idonea documentazione atta
a dimostrare lo svolgimento dei momenti
formativi e di aggiornamento del
personale ed il livello di partecipazione

Qualora la struttura preveda la presenza
di volontari ne dovra curare
l'inserimento nelle attivita anche
mediante adeguati interventi di
tutoraggio e formazione ed il loro
coinvolgimento deve configurarsi come
complementare e non sostitutivo delle
attivita socio educative: presenza di
idonea documentazione atta a dimostrare
gli interventi di tutoraggio e di
formazione del personale volontario ed il
livello di partecipazione



REQUISITI TECNOLOGICI E STRUTTURALI (DGR 20762/2005 )

Criterio  Requisiti Comunita educativa Comunita familiare Alloggi per I'autonomia
Caratteristiche | Possesso dei requisiti  Richiesto, per le strutture gia  Richiesto per tutte le Richiesto per tutte le
generali della| previsti da norme esistenti strutture strutture
struttura | vigenti in materia di
civile abitazione Gli Enti gestori, in presenza di Qualora destinati

Articolazione
della struttura

Servizi igienici

minori disabili motori,
dovranno adottare idonei
accorgimenti atti al
superamento delle eventuali
barriere architettoniche.

Per le strutture di nuova
realizzazione € inoltre richiesta
il rispetto delle norme per
I'eliminazione delle barriere
architettoniche. In presenza di
ospiti in eta infantile devono
essere adottati idonei
accorgimenti atti ad evitare
situazioni di pericolo (es.
Spigoli acuti, gradini, radiatori
sporgenti, infissi con bordi
taglienti, prese elettriche non
schermate ecc.)

La struttura deve essere La Comunita dovra essere
articolata in modo da  articolata in modo da garantire i
garantire alcuni spazi  seguenti spazi: cucina,

vitali specifici per ogni  soggiorno/pranzo, zona studio,

tipologia di struttura camere da massimo 3 letti

| servizi igienici Un bagno, dotato di

esistenti nella struttura  vasca/doccia, lavabo, bidet,
devono possedere vaso, ogni 5 posti; i bagni
alcuni requisiti minimi  devono essere dotati di un
specifici per ogni sistema di comunicazione, di
tipologia di struttura facile uso da parte degli ospiti,

idoneo a segnalare le richieste
di aiuto e di assistenza. -Un
servizio igienico per il
personale.

all'accoglienza di mamme
con bambini, devono
essere adottati idonei
accorgimenti atti ad
evitare situazioni di
pericolo (es. spigoli acuti,
gradini, radiatori
sporgenti, infissi con
bordi taglienti, prese
elettriche non schermate,
ecc.)

L’alloggio dovra essere
articolato in modo da
garantire i seguenti spazi:
cucina, soggiorno/pranzo,
camere da massimo 3 letti

Un bagno, dotato di
vasca/doccia, lavabo,
bidet, vaso



Requisiti di accreditamento definiti dal Comune diCasteggio

Caratteristiche del soggetto gestore e della suaganizzazione

10.

11.

12.

13.

14.

Scopo sociale specifico, comprendente le attivigcdoglienza residenziale per minori.

Presenza di una sede operativa nell’ Ambito tefaterdel Comune di Casteggio;

Esperienza documentata, di almeno due anni pretederdomanda di accreditamento, relativa alla

gestione di servizi dedicati allaccoglienza reslale per minori (Comunita educative, Comunita

familiari, Alloggi per I'autonomia).

Assenza, da parte del rappresentante legale dgdiitiazazione, di:

- condanna definitiva per reati gravi in danno altat® o della comunita che incidono sulla moralita
professionale;

- condanne penali per fatti imputabili all'esercizai unita d’offerta del sistema sanitario,
sociosanitarie e sociale;

- applicazione della pena accessoria della intendézida una professione o da un’arte e interdizione
dagli uffici direttivi delle persone giuridiche elte imprese;

- procedimenti per I'applicazione di una misura diy@nzione;

- risoluzione di contratti di accreditamento o cormiene, stipulati negli ultimi dieci anni, per la
gestione della medesima unita d’offerta per fatgputabili a colpa del soggetto gestore, accertata
giudizialmente;

- stato di fallimento, di liquidazione coatta, di conrdato preventivo o di procedimento in corso per |
dichiarazione di una di queste situazioni.

Assenza delle cause di esclusione previste daliaativa in vigore per gli appalti pubblici (art. ,38

comma 1, del D. Lgs. 12 aprile 2006, n. 163).

Capacita tecnica e professionale risultante da:

- se impresa, iscrizione nel registro della C.C.ILA@& equivalente in base alla normativa

comunitaria) per attivitd/oggetto sociale inereaiteervizio da eseguire;

inoltre, se cooperativa (di nazionalita italiariayrizione all'’Albo Nazionale delle Societa

- Cooperative, istituito con D.M. 23.06.2004, pregddinistero per lo sviluppo economico;

inoltre, se cooperativa sociale: iscrizione nefiagito Albo pubblico.

Assenza negli ultimi 36 mesi precedenti la domadtidaccreditamento di interruzioni di servizi socio

educativi e socio assistenziali in essere pressatpe/o Pubbliche Amministrazioni per inadempienz

contrattuali a sé interamente imputabili.

Assenza di cancellazione/radiazione dall’Albo dejgetti accreditati per servizi interessati dakprde

bando, a seguito di accertata carenza dei requisiti previamente comunicati dal soggetto accredia

per inadempienze contrattuali.

L’accreditato & responsabile dei danni che dovessetorrere agli utenti del servizio o a terzi oelso

dello svolgimento dell'attivita ed imputabili a pal dei propri operatori o derivanti da gravi irrkegita

o carenze nelle prestazioni. L’accreditato dovndaoeo essere titolare di polizza assicurativai peschi

di responsabilita civile verso terzi non inferi@€. 5.000.000,00.

Applicazione integrale, nei confronti dei propridatti e/o soci, dei contratti collettivi naziondlilavoro

e i contratti integrativi vigenti nel settore dergzi dedicati all'accoglienza residenziale penari per

il quale si richiede I'accreditamento, con partarel riferimento al rispetto dei salari contrattuminimi;

tali condizioni economico — contrattuali minime dew essere applicate anche ad eventuali collalyorato

a qualsiasi titolo.

Rispetto delle norme che disciplinano il dirittolavoro dei disabili, ai sensi dell’art. 17 delladgel2

marzo 1999, n. 68.

Rispetto di tutte le disposizioni attinenti la peezione degli infortuni e le assicurazioni relativéavore

di chiunque, a qualunque titolo, lavori per esso.

Rispetto degli adempimenti e delle norme previsieDd Lgs. 9 aprile 2008, n. 81 “Attuazione dell &k

della legge 3 agosto 2007, n. 123, in materiatdidudella salute e della sicurezza nei luoghadbto.

Rispetto del codice in materia di protezione dei parsonali (D. Lgs. 30.06.2003, n. 196 e sucwessi

modifiche ed integrazioni).
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15. Dichiara di essere edotto degli obblighi derivatal codice di comportamento dei dipendenti pubblici
approvato con D.P.R. 16/4/2013 n. 62 e di impegrar®sservare e a far osservare ai propri dipgnden
e collaboratori il suddetto Codice.

16. Documentabilita ovvero accertabilita di quanto @icéito, ai sensi dell’art. 43 del D.P.R. 28 diceenbr
2000, n. 445.

Modalita di presentazione della domanda

La domanda di accreditamento dovra essere pregedi@t’Ente Gestore, attraverso il suo Legale
rappresentante, che risponde della corretta gestieif’'unita d'offerta e che deve attestare il pss® dei
requisiti soggettivi previsti.

La domanda dovra essere presentata tramite spenificlello allegato al bando (MODELLO A). Oltre alla
domanda dovranno essere allegati i seguenti dodumen

1. Elenco del personale operante presso il servidedata di compilazione della scheda tecnica cetopl

di informazioni relative al ruolo ricoperto, tipe cbntratto di lavoro, alla durata del rapportdadioro e

alle ore settimanali di servizio, all'esperienzeofpssionale in mesi, titolo di studio (v. allegato

MODELLO B).

Copia della carta d’'identita del legale rappresseta

Attestazione del titolo di legittimazione del legaiappresentante del’Ente nonché del possesso dei

requisiti soggettivi previsti dalla normativa (sdmpresi quelli di onorabilita).

4. Attestazione inerente i dati relativi al propriéadell'immobile ed il titolo di godimento dell'imwbile

in cui ha sede 'unita di offerta da parte del sitgggestore (se diverso dal proprietario) dal euisllti

la disponibilita dellimmobile ai fini dell'esercia dell’unita di offerta per la quale si chiede

I'accreditamento.

Organigramma dell’Ente gestore (v. allegato MODELRY)

Documento Unico di Regolarita Contributiva (Autdd@razione).

Dichiarazione relativa al rispetto della normatiwgente in tema di tracciabilita dei flussi finaadi

Carta dei Servizi, debitamente datata, espostéspmsizione del pubblico, pubblicata sul sito web (

esistente) dell'unita d'offerta, che deve espligitaon chiarezza le seguenti informazioni:

a) tipologia di utenza accolta;

b) la descrizione dell’'unita d’offerta con l'indicazie dei posti abilitati all'esercizio;

c) le modalita di erogazione delle prestazioni e Iacdeione delle attivitd previste, riferite alla
specifica tipologia di unita d’offerta;

d) la raggiungibilitd della struttura con i mezzi digporto;

e) indicazione della retta mensile a carico dell’eatendicazione degli eventuali costi aggiuntivi per
prestazioni specifiche;

f) itempi di gestione delle segnalazioni e dei regldarindicazioni in caso di dimissioni, trasferinte
ad altra struttura;

g) gli strumenti, le modalita e i tempi di valutaziotel grado di soddisfazione degli utenti;

wnN

© NG

9. Documentazione del programma di aggiornamentoregpione del personale.

10. Documenti ritenuti idonei a dimostrare il possedsorequisiti di accreditamento richiesti dal bando

Il possesso dei requisiti di accreditamento pu@resdimostrato o tramite idonea documentaziongatite
allistanza o tramite autocertificazione.

Presentazione della domanda

La domanda di accreditamento va preseraapartire dal 01/08/2016, in qualsiasi moment@l bando e

aperto) in busta chiusa e controfirmata sui lembi di chias a Comune di Casteggio, mediante

raccomandata a/r o tramite consegna a mano altidffProtocollo del Comune di Casteggio in Via

Castello n. 24 Casteggio (PVgon l'indicazione a retro della organizzazionetemte, e recante ad oggetto

“Istanza di accreditamento per unita offerta pecoglienza residenziale per minori nel Comune di
11



Casteggio La richiesta di accreditamento pud anche essexseptata per posta elettronica certificata
all'indirizzo casteggio@pcert.it

Iter di accreditamento — Procedura

L’accreditamento puo essere richiesto solo dopol'cimia d’offerta abbia iniziato I'attivita a sega del
completamento del procedimento di presentaziorla G&E e delle conseguenti verifiche con esitotjyasi
L'istanza di accreditamento pertanto, non potreemsgpresentata contestualmente alla CPE. Per inizio
dell'attivita si intende la capacita (strutturabeganizzativa, gestionale) di erogare le prestazionservizi

da accreditare. Non costituisce, invece, una camtiznecessaria |'effettiva presenza degli utdhiingerno
della unita d’offerta.

L’iter da seguire € il seguente:

1. Presentazione della domanda di accreditamento,ada pellEnte gestore dell’'unita d’'offerta per il
tramite del suo legale rappresentante, secondolitégodanodulistica prevista dal Comune o dai Comuni
associati o dalla Regione per le Unita d’offertacsfiche;

2. Espressione di parere da parte del competentaauftic Comune o dei Comuni associati o della ASL
per gli accreditamenti regionali) in relazione allacumentazione o all'autocertificazione da pasé d
gestore.

Nell’'esprimere il parere il competente ufficio davr

» Accertare il titolo di legittimazione del legalep@esentante del’Ente gestore nonché i requisiti
soggettivi (ivi compresi quelli di onorabilitd);

» Accertare i dati relativi al proprietario dell'imrbe ed il titolo di godimento dellimmobile, in cu
ha sede l'unita d’offerta, da parte del soggettst@e (se diverso dal proprietario) dal quale tial
disponibilita dellimmobile ai fini dell'eserciziodell’'unita d'offerta per la quale si chiede
I'accreditamento;

» Accertare che I'Ente gestore (e il proprietarid’agemobile in cui ha sede I'unita d’offerta) norasi
sottoposto a procedure fallimentari.

Le procedure che precedono non si applicano, &atvi i requisiti di onorabilita e di procedure
fallimentari, nel caso in cui la domanda di acdi@dento venga presentata immediatamente dopal’esit
positivo del procedimento amministrativo della CPE.

Il parere dovra inoltre dare atto:

 Del possesso dei requisiti stabiliti dalla normatie verificati dall'ufficio competente per
'espressione sul parere di accreditamento, traont@ o piu sopralluoghi da effettuarsi entro 60
giorni dalla data della richiesta. Nel caso di anit'offerta a diretta gestione del Comune o
dell’ambito territoriale, qualora delegato dai Caomalla emanazione dei requisiti di accreditamento,
la verifica e da ritenersi superata, in quantotpkmunita d'offerta i requisiti di accreditamergono
coincidenti con quelli di messa in esercizio e gr&d si applica quanto previsto al paragrafol.8;

» Dell'entita delle rette applicate (in tutti i casi cui sia prevista la partecipazione ai costi dae
dell'utente);

Il parere (decreto/determina o delibera) verra dfattase all’esito del sopralluogo.

3. Adozione di atto amministrativo di accreditamenséoparte dell’organo preposto allemanazione, irebas
ai regolamenti dei Comuni singoli o associati dadBlegione.

4. Istituzione del registro degli accreditati per @nitofferta.
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Al fine di verificare il mantenimento nel tempo deiquisiti di accreditamento, con particolare rifeento
alle unita di personale, sara necessario ripetersopralluogo almeno una volta I'anno. Qualora il
sopralluogo evidenziasse la perdita di un requisibggettivo od oggettivo - strutturale, gestionale,
tecnologico ed organizzativo - previsto per I'adit@mento - I'Ente accreditante dovra invitarenit&
gestore dell’'Unita d’offerta a ripristinare il/i geisito/i perduti entro tempi e modalita stabilitall’'Ente
accreditante.

L’accreditamento deve essere nuovamente richiestatti i casi in cui € necessaria la presentazitinga
nuova CPE, cosi come previsto dalla DGR 1254/2010.

La revoca dell'accreditamento € disposta dal Resgduite del procedimento qualora si accertassertiitpe

di un requisito soggettivo od oggettivo —struttarajestionale, tecnologico, organizzativo — previser
I'accreditamento. La revoca e altresi dispostacaeb di cessazione dell'attivita, previa verifieaghrte del
Responsabile del procedimento che siano stateatstile procedure per salvaguardare la continuita
assistenziale degli utenti dell’'unita d’offertact@udere.

Trattamento Dati

Ai sensi del D. Lgs. 30 giugno 2003 n. 196, i datiniti dal richiedente saranno raccolti, regisirat
organizzati e conservati, per la procedura di atzmnento e saranno trattati sia mediante suppantiaceo
sia informatico anche successivamente all’eventinataurazione del rapporto contrattuale perleliténalel
rapporto medesimo.

Il conferimento dei dati richiesti € obbligatoriointeressato gode dei diritti di cui all’art. 13ka citata
legge, tra i quali & previsto il diritto all'accesdei dati che lo riguardano e il diritto ad oppoper motivi
legittimi, al loro trattamento. Tali diritti possoressere fatti valere nei confronti d&@mune di Casteggio
Il Responsabile del trattamento dei dati é il Respbile del Servizio.

Allegati

Costituiscono allegati al presente avviso:

1) Domanda di accreditamento (allegato MODELLO A)

2) Scheda elenco del personale operante pressceihgzio (allegato MODELLO B)

3) Fac simile scheda PEI (allegato MODELLO C)

Il presente avviso e la specifica modulistica @eptesentazione della richiesta di accreditameossgno

essere ritirati pressd!Ufficio servizi sociali del Comune di Casteggioo essere scaricati dal sito
WWW.comune.casteqqgio.pv.it;

Informazioni e chiarimenti sui contenuti del preseavviso possono essere richiesti all’Ufficio Sarv
Sociali del Comune di Casteggio tel 0383/807823%5.0p 0383/8078229

Il Responsabile del Servizio
Dr. Roberto Marzolla
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